
Wkb-partner 1 ster 

TÜV NORD Nederland stelt specifieke eisen voor het verkrijgen en behouden van een erkenning 
als Wkb-expert en Wkb-partner. Toelichting over dit partnerschap vind je op deze website. De 
eisen voor een Wkb-partner met kwaliteitsniveau 1 ster lees je hier. 
 

Een persoon kan erkend worden als Wkb-expert in één of meerdere deelgebieden. Een 
organisatie kan vervolgens erkenning aanvragen als Wkb-partner voor één of meerdere 
deelgebieden. Als Wkb-partner is het mogelijk om voor meerdere deelgebieden (verschillende) 
Wkb-experts in dienst te hebben.  

De deelgebieden zijn. 
1. Deelgebied: Coördinatie 
2. Deelgebied: Algemene bouwkunde 
3. Deelgebied: Constructieve veiligheid 
4. Deelgebied: Brandveiligheid 
5. Deelgebied: Bouwfysica 
6. Deelgebied: installaties 
7. Deelgebied: Controle op de bouwplaats 

 

 

Algemene eisen voor een Wkb-partner 1 ster 
 

Eisen voor Partner  Omschrijving 

Personeel  

Minimaal 1 Wkb-expert 

in dienst 

Een Wkb-partner 1 ster heeft minimaal één Wkb-expert 
1 ster in dienst voor één van de deelgebieden. 

Ervaring 
Een Wkb-partner 1 ster voert minimaal 2 Wkb-projecten 
per jaar uit met het TÜV NORD Wkb-instrument. 

Verantwoordelijkheid 

Documentatie 

aanleveren 

Een Wkb-partner 1 ster levert op gestructureerde wijze 
data (tekeningen en berekeningen) aan en stelt een 
dossier op in het digitale platform BuildingBase. 

Informeren 

opdrachtgever 

De Wkb-partner in de offerte over de verdeling van 
verantwoordelijkheden tussen de Wkb-partner en de 
Kwaliteitsborger. 

 

  

https://www.wkbpartner.nl/wkb-partner/
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Eisen kwaliteitssysteem voor Wkb-partner 1 ster 

 Omschrijving 

Verzekering 

aansprakelijkheid 

De Wkb-partner heeft de aansprakelijkheid (voortvloeiend uit de overeenkomst van 
door de Wkb-partner uit te voeren werkzaamheden) verzekerd door middel van: 

1. Een bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering met een minimale verzekerde som 
van € 1.000.000,00 per aanspraak en € 2.000.000,00 per verzekeringsjaar; 

2. Een beroepsaansprakelijkheidsverzekering, die minimaal is gebaseerd op de 
aansprakelijkheidsbepalingen in de DNR 2011 (eis geldt voor 
adviesorganisaties); 

3. Een beroepsaansprakelijkheidsverzekering met een minimale verzekerde som 
van € 1.000.000,00 per aanspraak en € 2.000.000,00 per verzekeringsjaar (eis 
geldt voor aannemer/ bouwer). 

Inhuur 

Het is niet toegestaan om de voor een deelgebied verantwoordelijke Wkb-expert in te 
huren. 

Toelichting: in het geval van het (tijdelijk) niet kunnen uitvoeren van de rol van Wkb-

expert voor één of meer deelgebieden, zal de Wkb-partner dit melden bij de 

Kwaliteitsborger voor de lopende projecten. In overleg met de Kwaliteitsborger kan 

ervoor gekozen worden dat de Kwaliteitsborger de werkzaamheden tijdelijk 

overneemt dan wel dat een andere, minimaal vergelijkbare Wkb-partner de 

werkzaamheden overneemt. 

Uitbesteding 

Indien de Wkb-partner de werkzaamheden niet zelf kan uitvoeren, 
kan hij deze uitbesteden aan een collega Wkb-partner met minimaal 
hetzelfde aantal sterren voor het betreffende deelgebied. Dit meldt 
hij bij de Kwaliteitsborger. 

De communicatie over het werk voor het deelgebied gaat vanuit de 
uitbestedende Wkb-partner naar de Kwaliteitsborger. 

Kennis en 

ervaring 

Bij wijzigingen in bouwtechnische regels is de Wkb-partner ervoor 
verantwoordelijk dat alle betrokken medewerkers op de hoogte zijn 
en per direct in staat zijn deze wijzigingen op een juiste manier toe te 
passen. Om dit te garanderen organiseert de Wkb-partner minimaal 
2 kennissessies per kalenderjaar, gelijkmatig verdeeld over het jaar. 

Integriteit 

De directie van de Wkb-partner verklaart dat de medewerkers vrij van interne of 
externe druk (zoals tijd, financiën) de werkzaamheden uitvoeren om tot de juiste 
bevindingen te komen. 

De medewerkers verklaren jaarlijks dat zij integer handelen vrij van druk: familiaire of 
zakelijke relaties of belangen die invloed hebben op de uitvoering van de 
werkzaamheden onder deze erkenningsregeling. Als zij verklaren niet vrij te kunnen 
handelen, wordt dit gemeld bij de Kwaliteitsborger door de Wkb-expert dan wel de 
directie van de Wkb-partner.  

Van de verklaringen van de directie en de medewerkers is gedocumenteerde 
informatie aanwezig. 
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 Omschrijving 

De Wkb-partner en haar medewerkers voeren gedurende het hele proces van 
kwaliteitsborging hun rol en taken onafhankelijk uit. Onafhankelijk betekent hier: 
objectief de werkzaamheden uitvoeren, bewijslast verzamelen en deze informatie 
waarheidsgetrouw aanleveren aan de Kwaliteitsborger. Dit gebeurt op een dusdanige 
manier dat de onafhankelijke positie van de Kwaliteitsborger gewaarborgd blijft. 

De directie van de Wkb-partner verklaart jaarlijks aan de Kwaliteitsborger dat de 
werkzaamheden conform de borgingsplannen onafhankelijk en zonder enige druk van 
derden zijn en worden uitgevoerd. 

 

Eisen proces voor Wkb-partner 1 ster 

 Omschrijving 

Offerte 

De Wkb-partner brengt offertes schriftelijk uit, met daarin onder andere: 

• Een omschrijving van het te beoordelen bouwwerk; 
• De mogelijke Gevolgklasse; 
• Een omschrijving van de uit te voeren werkzaamheden; 
• Een eenduidige verwijzing naar de uitgangspunten; 
• Aantoonbaarheid bij oplevering van de bovenwettelijke eisen; 
• De versie van het Besluit bouwwerken leefomgeving (Bbl) die vigerend is 

wanneer de bouwmelding gedaan zal worden; 
• De start en looptijd van de werkzaamheden; 
• De minimaal te leveren documenten (zie Bijlage 1, achterin dit document); 
• Een beschrijving van de projectorganisatie (Wkb-partner); 
• Een verwijzing naar de (algemene) voorwaarden. 

 

De Wkb-partner wijst de opdrachtgever er in de offerte op, dat wijzigingen van het 
bouwplan of de uitvoering tijdens de bouw tijdig gemeld moeten worden. Deze 
wijzigingen worden ter beoordeling voorgelegd aan de Wkb-partner en de 
Kwaliteitsborger TÜV NORD.  

Ook aanpassingen in de planning van uitvoering moeten tijdig gemeld worden aan de 
Wkb-partner.  

Wanneer de opdrachtgever de opdracht schriftelijk bevestigt, vergelijkt de Wkb-
partner de opdracht met (de uitgangspunten van) de offerte. In geval van afwijkingen 
legt de Wkb-partner de afwijkingen vast en beoordeelt hij aantoonbaar de 
consequenties. Ontbrekende aspecten die de kwaliteit van de uit te voeren 
werkzaamheden in het geding brengen, worden teruggeplaatst in de opdracht of 
bevestigd naar de opdrachtgever.  

De Wkb-partner bevestigt opdrachten altijd schriftelijk aan zijn opdrachtgever (tenzij 
de opdrachtgever de opdracht schriftelijk bevestigd heeft). In deze bevestiging staan 
ten minste de punten uit de offerte (of een eenduidige verwijzing naar de offerte) en 
eventuele mutaties.  



 

Pagina 4 van 9 
 
 

 Omschrijving 

Kortom: De Wkb-partner communiceert direct en proactief de afwijkingen tussen de 
offerteaanvraag en de bevestigde offerte/ de opdracht naar de opdrachtgever, met als 
doel latere interpretatieverschillen te voorkomen. 

Dossiervorming 

De Wkb-partner zal een projectdossier aanleggen en onderhouden voor de delen 
waarvoor opdracht is verstrekt, en permanent toegang te hebben tot deze gegevens. 
In het projectdossier is ten minste opgenomen: 
• De offerte en de opdrachtbevestiging; 
• Projectnaam en locatie; 
• Gevolgklasse en type bouwwerk; 
• Beknopte beschrijving van het bouwwerk; 
• Projectplanning met daarin minimaal aangegeven start en einde 
bouwwerkzaamheden; 
• De door of namens de opdrachtgever geleverde documenten; 
• Het versiebeheer van geleverde/beoordeelde documenten; 
• De correspondentie met de opdrachtgever en belanghebbende derden; 
• De door de Wkb-partner geproduceerde documenten en bewijsmateriaal; 

• Alle communicatie met opdrachtgever, bevoegd gezag en de Kwaliteitsborger; 

• De omgevingsvergunning (indien van toepassing). 

Later aan te 

leveren gegevens 

In het (deel)borgingsplan wordt aangegeven welke documenten later aangeleverd 
kunnen worden, zodat tijdig beoordeeld kan worden of het betreffende onderdeel gaat 
voldoen aan het Bbl.  

De Wkb-partners die geen (deel)borgingsplan opstellen, ontvangen van de Wkb-
partner met deelgebied Coördinator met minimaal 3 sterren, dan wel van de 
Kwaliteitsborger, de informatie welke documenten later aangeleverd kunnen worden. 

Meldplicht 

De Wkb-partner heeft de plicht om de Kwaliteitsborger TÜV NORD onverwijld op de 
hoogte te stellen wanneer: 
• De Wkb-partner vaststelt dat het bouwwerk niet zal gaan voldoen aan de 
bouwtechnische regels; 
• De Wkb-partner signaal krijgt dat de werking van de Erkenningsregeling Wkb-expert 
en/of Wkb-partners onvoldoende waarschijnlijk maakt dat de Kwaliteitsborger de 
conformiteit van een bouwwerk kan beoordelen; 

• Bij elk ander signaal dat kan leiden tot het onterecht afgeven van een Verklaring. 

Conformiteits-

verklaringen 

Voor het bewijzen dat een onderdeel gaat voldoen/ voldoet aan de eisen van de 
bouwtechnische regels, kan de Wkb-partner gebruikmaken van bestaande 
conformiteitsverklaringen. Op basis van deze verklaringen kan worden aangetoond 
dat wordt voldaan aan de eisen uit het Bbl, afhankelijk van de mate van het verkregen 
vertrouwen in het voldoen van een product of bouwdeel aan de bouwtechnische 
eisen. 

 

De Wkb-partner maakt gebruik van de volgende gradatie in conformiteitsverklaringen 
zoals hieronder vermeld: 
1. Verklaringen uitgegeven door beoordelingsinstanties aangewezen door de minister 
(art. 1.9 lid 1 Bouwbesluit/ art. 2.15 lid 1 Bbl); 
=> Deze verklaringen worden niet verder inhoudelijk beoordeeld, maar geaccepteerd. 
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2. Verklaringen uitgegeven onder toezicht van de Raad voor Accreditatie; 
=> Deze verklaringen worden niet verder inhoudelijk beoordeeld, maar geaccepteerd. 
3. Verklaringen op basis van eigen richtlijnen/ erkenningen uitgegeven door 
geaccrediteerde certificatie instellingen, waaronder TÜV NORD; 
=> Deze verklaringen worden inhoudelijk beoordeeld indien de risicoclassificatie Hoog 
of Zeer hoog is: in hoeverre kan er sprake zijn van een gerechtvaardigd vertrouwen? 

4. Verklaringen op basis van eigen richtlijnen/ erkenningen van branches/ stichtingen/ 
instellingen;  
=> Deze verklaringen worden inhoudelijk beoordeeld indien de risicoclassificatie 
Middel, Hoog of Zeer hoog is: in hoeverre kan er sprake zijn van een gerechtvaardigd 
vertrouwen?  
5. Eigen verklaringen van bedrijven.  
=> Deze verklaringen worden altijd inhoudelijk beoordeeld: in hoeverre kan er sprake 
zijn van een gerechtvaardigd vertrouwen?  

In de verklaringen wordt in ieder geval voor het betreffende product of bouwdeel 
aangegeven: wat de relatie is met de vereiste prestatie uit het Bbl - op artikelniveau - 
en onder welke voorwaarden de prestatie wordt gehaald. 

 
De onder punt 1 genoemde verklaringen leiden tot een hogere reductie in 
beheersmaatregelen dan de verklaringen onder punt 5. 

 

Proces eisen specifiek voor deelgebied 

Het kwaliteitssysteem geeft aan voor welk vakgebied de Wkb-partner is erkend. 

 Omschrijving 

Coördinatie 

Vanuit de BuildingBase is het helder welke Wkb-partners participeren aan een 
project, op basis van minimaal de coördinaten van de locatie van het project. 
De coördinator zorgt dat alle Wkb-partners gebruikmaken van dezelfde 
uitgangspunten voor het project. 

 
Deze uitgangspunten zijn minimaal: 
• Welke gebruiksfuncties worden gebruikt; 
• Indeling verblijfsgebieden; 
• Welke maatwerkregels van toepassing zijn (art 2.3 Bbl); 
• Welke maatwerkvoorschriften (art 4.5 Bbl) van toepassing zijn; 
• Welke bijzondere lokale omstandigheden betrekking hebben op het bouwwerk zoals 
aangegeven door bevoegd gezag, dan wel op basis van navraag bij bevoegd gezag 
(Bbl art 2.19 lid 2). 

 
Verder stelt de Wkb-partner een communicatieplan op tussen verschillende 
deelgebieden (te lezen als afspraken wie doet wat wanneer). Dit vormt een leidraad 
naar de Kwaliteitsborger en opdrachtgever toe. 
In het communicatieplan is opgenomen welke Wkb-partners (met aantal sterren) voor 
welk deelgebied betrokken zijn bij het project. In het communicatieplan is ook 
aangegeven wie welke documenten levert voor welk dossier.  
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De volgende dossiers worden onderkend: 
• Voor opdrachtgever; 
• Voor de eindgebruiker (indien bekend); 
• Voor de Wkb-partner; 
• Voor de aannemer/ bouwer; 
• Voor de onderaannemers; 
• Voor de Kwaliteitsborger; 
• Voor het bevoegd gezag; 

Controle op de 

bouwplaats  

De Wkb-partner beschikt over een procedure voor controles op de bouwplaats 
volgens het borgingsplan. Deze procedure geeft aan op welke wijze de verschillende 
onderdelen worden geborgd en gedocumenteerd. 

 

Bij aanvang van zijn werkzaamheden beschikt de Wkb-partner over minimaal de 
volgende documenten: 

• Rapportage van de risicobeoordeling 

• De plantoetsingsrapportage overeenkomstig 

• Het vastgestelde borgingsplan van de Kwaliteitsborger 

• Het keuringsplan. 

Ook beschikt de Wkb-partner over de onderliggende documenten, rapportages en 
tekeningen, die de basis vormen van de vastgestelde plantoetsingsrapportage en het 
borgingsplan. 

 

De Wkb-partner zal wijzigingen aan het bouwplan tijdig melden aan de Wkb-partner 
van het deelgebied Coördinatie en aan de Kwaliteitsborger. 

 

De Wkb-partner controleert de bewijslast van alle beheersmaatregelen met als doel 
vast te stellen of aan de beheersmaatregel is voldaan óf dat er nog 
vervolgmaatregelen nodig zijn om aan de bouwtechnische regels te voldoen. De 
resultaten moeten reproduceerbaar en herleidbaar worden gedocumenteerd. 

 

De Wkb-partner legt de bevindingen van de controles op de bouwplaats vast in een 
verslag. Dit verslag wordt via de Kwaliteitsborger aan de opdrachtgever verstrekt. Ook 
worden de bevindingen verwerkt in het borgingsplan. De Kwaliteitsborger geeft aan of 
de bevindingen en het resultaat akkoord zijn. 

Het verslag zal de volgende onderdelen bevatten: 

• De projectgegevens; 

• De naam van de Wkb-expert die de werkzaamheden uitgevoerd heeft; 

• De datum van de controle; 

• De geïnspecteerde onderdelen met verwijzing naar het geïdentificeerde risico in het 
borgingsplan; 

• De geconstateerde afwijkingen van het bouwplan (indien van toepassing); 
• De nummers van toegepaste certificaten; 
• De bevindingen tijdens de bouwplaatscontroles; 
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• De (eventuele) consequenties van de bevindingen voor de afgifte van de Verklaring; 
• Een of meer foto’s ter ondersteuning van de bevindingen. 
 

Van alle bezoekverslagen van de controles op de bouwplaats stelt de Wkb-partner 
een rapportage op. Deze rapportagecontrole op de bouwplaats bevat minimaal de 
volgende onderdelen: 
• De gegevens van het bouwplan; 
• De gegevens van de Wkb-experts die de controles op de bouwplaats hebben 
uitgevoerd; 
• De gegevens van de Wkb-partner die onderdelen van de controles op de 
bouwplaats heeft uitgevoerd; 
• Een overzicht van de controle-verslagen; 
• De conclusie van de controles op de bouwplaats. 

De Wkb-partner heeft de beschikking over een veiligheidsprocedure die ten minste de 
volgende onderdelen te omvat: 
• Veilig gedrag van de medewerkers van de Wkb-partner op de bouwplaats; 
• Gebruik en beschikbaarheid van persoonlijke beschermingsmiddelen en -kleding 
door de medewerkers van de Wkb-partner (helm, veiligheidsschoenen, gehoor- en 
oog bescherming, veiligheidsvest of -jas); 
• Gebruik van meet- en hulpmiddelen door de medewerkers van de Wkb-partner 
(indien van toepassing). 

 

 

Word Wkb-partner 

TÜV NORD Nederland biedt begeleiding, kennisoverdracht en kostenbesparing, zodat jouw 
projecten én je organisatie blijven verbeteren. Samen maken we bouwkwaliteit beter. 

 
Laat de Wkb in je voordeel werken. Meld je aan om Wkb-partner te worden: 
https://buildinglabel.com/partner-worden 

 

Wil je meer informatie? 

We beantwoorden je vragen graag. Neem contact op via Bouwkwaliteit@tuv-nord.com of 0499 - 
339 500. Of kijk op https://www.wkbpartner.nl/wkb-partner/. 
  

https://buildinglabel.com/partner-worden
tel:0499-339500
tel:0499-339500
https://www.wkbpartner.nl/wkb-partner/
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Bijlage 1 

De te leveren documenten per deelgebied: 

 Omschrijving 

Algemene 

bouwkunde 

Gegevens en bescheiden waaruit blijkt dat het te bouwen of te wijzigen bouwwerk 
voldoet aan de gestelde eisen, in relatie tot: 
1. De aanduiding van de vloerpeilen ten opzichte van het aansluitende terrein; 
2. De aanduiding van de gebruiksfuncties, verblijfsgebieden, afmeting en bezetting 
van alle ruimten, inclusief totaaloppervlakten per gebruiksfunctie; 
3. De integrale toegankelijkheid van het bouwwerk en in het bouwwerk gelegen 
ruimten; 
4. De detaillering van trappen, hellingbanen en afscheidingen aan randen van 
vloeren, trappen of hellingbanen; 
5. De aanduiding van bad- of toiletruimte, lift, buitenberging en buitenruimte; 
6. De aanduiding van de opstelplaats van een aanrecht en kook-, stook- en 

warmwatertoestellen; 
7. De inbraakwerendheid; 
8. Het weren van ratten en muizen. 

Constructieve 

veiligheid 

Gegevens en bescheiden waaruit blijkt dat het te bouwen of te wijzigen bouwwerk 
voldoet aan de gestelde eisen, in relatie tot: 

1. De belastingen en belastingcombinaties voor sterkte en stabiliteit van de 
bouwconstructie en onderdelen daarvan; 

2. De uiterste grenstoestand van de bouwconstructie en onderdelen daarvan; 

3. De beweegbare constructieonderdelen in de gevel; 

4. Een schriftelijke toelichting op het ontwerp van de constructies, waaruit met name 
blijkt: 

A. De aangehouden belastingen en belastingcombinaties; 
B. De constructieve samenhang; 
C. Het stabiliteitsprincipe; 
D. De omschrijving van de bouwconstructie en de weerstand tegen bezwijken bij 

brand hiervan. 
 

5. Indien het bouwplan betrekking heeft op de wijziging of uitbreiding van een 
bestaand bouwwerk blijkt uit de aangeleverde gegevens tevens wat de opbouw van 
de bestaande constructie is (tekeningen en berekeningen) en wat de toegepaste 
materialen zijn. 

Brandveiligheid 

Gegevens en bescheiden waaruit blijkt dat het te bouwen of te wijzigen bouwwerk 
voldoet aan de gestelde eisen, in relatie tot: 

1. De brandklasse en rookklasse van constructieonderdelen; 

2. De brandcompartimentering en de kwaliteit van scheidingsconstructies; 

3. De vluchtroutes, het verloop, de inrichting en de capaciteit hiervan, evenals de 
draairichting van de deuren waardoor een vluchtroute voert en de deuren grenzend 
aan de vluchtroute; 

4. De draairichting van beweegbare constructieonderdelen; 

5. De aard en plaats van brandveiligheidsinstallaties en de vluchtrouteaanduiding; 
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6. Een tekening van de inrichting van het terrein horende bij het bouwwerk, met 
daarop aangegeven: de voorzieningen voor de bereikbaarheid door 
brandweervoertuigen, inclusief opstelplaatsen en bluswatervoorzieningen. 

Bouwfysica 

Gegevens en bescheiden waaruit blijkt dat het te bouwen of te wijzigen bouwwerk 
voldoet aan de gestelde eisen, in relatie tot: 

• De daglichtoppervlakte. 

• De afvoer van rookgas en toevoer van verbrandingslucht; 

• De luchtvolumestroom en waterdichtheid, regenwerendheid, de factor van de 
temperatuur en wateropname van inwendige en uitwendige scheidingsconstructies; 

• De voorziening voor luchtverversing en de spuivoorziening; 

• De geluidwering van buiten; 

• De bescherming tegen geluid van bouwwerkinstallaties; 

• De geluidwering tussen niet-gemeenschappelijke verblijfsruimten van dezelfde 
gebruiksfunctie en de geluidwering tussen ruimten van verschillende gebruiksfuncties; 

• De energieprestatie coëfficiënt (via BENG berekening); 

• De thermische isolatie van een scheidingsconstructie; 

• De milieubelasting van het gebouw door de toe te passen materialen, bepaald 
volgens de Bepalingsmethode Milieuprestatie Gebouwen en GWW-werken. 

Installaties 

Gegevens en bescheiden waaruit blijkt dat het te bouwen of te wijzigen bouwwerk 
voldoet aan de gestelde eisen, in relatie tot: 

1. Het leidingplan en aansluitpunten van breedbandconnectie, gas-, elektra- en 
waterleiding; 

2. De aansluitpunten van de drinkwater- en warmwatervoorziening; 

3. Het leidingplan en aansluitpunten van riolering en hemelwaterafvoeren; 

4. De noodstroomvoorziening en -verlichting; 

5. De aard en locatie van brandveiligheidsinstallaties en van de 
vluchtrouteaanduiding; 

6. Gebouwgebonden veiligheidsvoorzieningen voor veilig onderhoud met behulp van 
de Checklist Veilig onderhoud op en aan gebouwen 2012; 

7. Technische bouwsystemen en het daarbij behorende systeemrendement. 

 


